
 

 
 
 
 
 

Sicurweb InfoREF 

Sistema integrato per la gestione della sicurezza, qualità e ambiente nel 

settore bancario 

Dal monitoraggio RTLS e dai dati real-time alla governance documentale, normativa e 

organizzativa. 

Real-time 

Tag BLE, asset, persone e aree 

sensibili 

Compliance 

DVR, scadenze, formazione, audit e 231 

Decisioni 

Dashboard, KPI, alert e azioni 

correttive 

 

 

Il settore bancario è caratterizzato da una struttura organizzativa complessa, distribuita su sedi centrali, filiali, 

archivi, aree tecniche, locali server, spazi aperti al pubblico e ambienti riservati. In tale contesto, la gestione 

della salute e sicurezza sul lavoro, della qualità, dell’ambiente, richiede strumenti capaci di garantire controllo, 

tracciabilità, aggiornamento documentale, prevenzione dei rischi e rapidità di intervento. 

Sicurweb InfoREF consente di realizzare un sistema digitale avanzato per la gestione integrata della sicurezza, 

qualità, ambiente, unendo la componente normativa, documentale e organizzativa di Sicurweb con la 

componente tecnologica, predittiva e real-time di InfoREF. 

Sicurweb InfoREF è una piattaforma RTLS, cioè un sistema di localizzazione in tempo reale, basato su 

tecnologie BLE, tag indossabili, ancore Bluetooth, gateway e infrastruttura cloud-edge, progettata per 

monitorare persone, asset e situazioni critiche. 

Il sistema software è utilizzato in numerosi istituti bancari tra cui Banca Italia, BCC Roma, Cattolica e 

numerosi istituti bancari e finanziari. 

Sicurweb InfoREF trasforma la gestione della sicurezza, qualità, ambiente nel settore 
bancario, da un modello prevalentemente reattivo e documentale a un modello 
proattivo, predittivo e data-driven. 



 

 
 
 
 
 

 

Sicurweb InfoREF nel contesto bancario 

Sicurweb InfoREF è una piattaforma software-as-a-service utilizzabile tramite browser, senza limiti logistici di 
accesso e utenza. La struttura modulare consente di adattare il sistema alle esigenze specifiche 
dell’organizzazione bancaria. 

Sicurweb e InfoREF consente alla banca di gestire sicurezza, qualità e ambiente in modo più centralizzato, 
efficiente e proattivo. Il sistema riduce la frammentazione tra filiali, uffici e sedi operative, rendendo le 
informazioni disponibili in tempo reale a tutte le funzioni aziendali coinvolte. 

Dal punto di vista normativo, Sicurweb supporta la gestione degli adempimenti previsti dal D.Lgs. 81/08, 
mentre InfoREF fornisce dati aggiornati dal campo, migliorando prevenzione, tracciabilità e preparazione in 
caso di audit o ispezioni. 

Sul piano operativo, i dati real-time permettono di ridurre i tempi di intervento, gestire meglio le emergenze 
e individuare tempestivamente anomalie o situazioni critiche. Questo contribuisce anche a ridurre incidenti, 
costi indiretti, attività manuali e inefficienze documentali. 

Infine, l’adozione di un sistema integrato rafforza l’immagine della banca come organizzazione attenta alla 
sicurezza, alla compliance, all’innovazione e alla tutela delle persone. 

 



 

 
 
 
 
 

 

Architettura Software Sicurweb–InfoREF nel settore bancario e l’integrazione 

applicata in diversi ambiti operativi. 

 



 

 
 
 
 
 

Possibile scenario operativo in banca 

Un possibile scenario operativo può essere il seguente. 

Installazione e monitoraggio 

In una sede direzionale bancaria 

vengono installati tag InfoREF per 

personale autorizzato, addetti 

antincendio, manutentori e asset 

critici. Le antenne rilevano la 

posizione all’interno di locali tecnici, 

archivi, sale server e vie di esodo. 

Alert e azione correttiva 

Quando InfoREF rileva una 

permanenza anomala in una zona 

riservata o un accesso non previsto, 

genera un alert. L’evento viene 

trasmesso a Sicurweb, che registra la 

segnalazione, attiva una notifica al 

responsabile, aggiorna il registro 

delle anomalie e genera un’azione 

correttiva. 

Emergenza e tracciabilità 

In caso di emergenza, InfoREF 

localizza le persone presenti e 

supporta l’evacuazione. Sicurweb 

conserva le evidenze, aggiorna il 

piano di emergenza, registra l’esito 

dell’evento e consente successive 

analisi e audit. 

 

Sicurweb InfoREF rappresenta una soluzione evoluta per il settore bancario, in grado di unire compliance 

normativa, gestione documentale, monitoraggio real-time e prevenzione predittiva.  

Sicurweb InfoREF garantisce la governance attraverso moduli dedicati come DVR, formazione, scadenze, 

audit, fornitori, DUVRI, GDPR Privacy, facility management, Gestione Rifiuti e modelli 231, arricchisce questo 

modello con dati operativi in tempo reale, localizzazione, alert, analisi predittiva e supporto alle emergenze.  

Per una banca, tale sistema software consente di migliorare il controllo delle sedi, proteggere lavoratori e 

asset, rendere più efficiente la gestione aziendale e rafforzare la conformità normativa. Il risultato è un 

sistema integrato, scalabile e innovativo, capace di trasformare la sicurezza, la qualità, l’ambiente da semplice 

adempimento a leva strategica di prevenzione, efficienza e responsabilità aziendale. 


